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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (tekst jedn.
Dz. U. 2 2020 r. poz. 2028 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021, poz. 735 — dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
wniosku przedsiebiorstwa Zakifadu Gospodarki Komunalnej Mieszkaniowej i Wodociggow w Niechlowie
z dnia 10 sierpnia 2021 r. w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Niechlow na okres 3 lat,

zatwierdzam
taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie gminy
Niechldw na okres 3 lat, stanowigca zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
UZASADNIENIE

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.
Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Oplatg w wysokosci 530,07 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego



c.d. decyzji WR.RZT.70.332.2021

Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127§ 1i§2,art. 1298 1i§ 2 k.p.a.).

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig prawa
do wniesienia odwofania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.). B

Decyzja podlega wykonaniu przed updywem{efmmu o wniesienia odwofania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich stron Iub/;e;:éll wszystk:eﬁs ony zrzekly sie prawa do wniesienia
odwotania (art. 130 § 4 k.p.a.). / '
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1. RODZAJE PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Zaklad Gospodarki Komunalnej, Mieszkaniowej i Wodociagéw w Niechlowie jest samorzadowym
zakladem budzetowym Gminy Niechléw, nie posiadajacym osobowosci prawne;j.

Zaklad prowadzi dziatalnosé na podstawie Uchwaty nr X1X/147/2000 Rady Gminy Niechlow
z dnia 21 grudnia 2000 r. w sprawie: utworzenia Zaktadu Gospodarki Komunalnej, Mieszkaniowej
i Wodociagéw w Niechlowie, Uchwaty nr VIII/59/2019 Rady Gminy Niechléw z dnia 28 marca 2019
r. w sprawie: uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy
Niechléw oraz zgodnie z Art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2020 r., poz. 2028).

Zaklad ma nadany Statut, ktéry okresla zadania do jakich realizowania zostal powotlany.
Siedziba Zakladu jest miejscowosé Niechlow, natomiast terenem jego dzialania jest Gmina
Niechlow.

Zadaniem Zakladu jest odplatne i nieprzerwane wykonywanie zadan w sposob odpowiadajacym
potrzeba gminy i jej spoleczenstwa
Zaklad prowadzi dziatalnos¢:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg

b) w zakresie zbiorowym odprowadzaniu sciekow

¢) w zakresie gospodarki mieszkaniowej

2. RODZAJE I STRUKTURA TARYF
1) Zaklad stosuje taryfe jednolita, wieloczlonowa zawierajaca ceny i stawke oplaty
abonamentowej.
Jeden czlon stanowi cze$¢ zmienna, $ci§le zwiazang z iloscig pobieranej wody, a drugi stala,
niezalezna bezposrednio od wielkos$ci poboru wody.
2) Taryfa wieloczlonowa sklada si¢ z :
-cenyzal m’ wody lub sciekow.
- oplaty abonamentowej (dot. zbiorowego zaopatrzenia w wode)
3) Oplata abonamentowa jest uiszczana w okresach miesiecznych i stanowi sumg¢ dwoch
sktadnikow:
- za odczyt i rozliczenie,

- gotowos¢ do $wiadczenia ustug.



3.TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG
1) W zakresie zaopatrzenie w wodg uwzgledniono 1 grupe taryfowa:

do pierwszej grupy taryfowej I zaliczono gospodarstwa domowe (wlasciciele domow
jednorodzinnych, wlasciciele badz zarzadcy doméw wielorodzinnych, spéldzielnie mieszkaniowe,
wspolnoty mieszkaniowe, zaklady- spoiki; jednostki sfery budzetowej min: (urzad gminy/OSP;
szkoty; GOPS)).
2) Uwzgledniajac sposéb korzystania z urzadzen kanalizacyjnych oraz koszty odprowadzania

i oczyszczania $ciekéw, na obecnym etapie w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow,

uwzgledniono jedng grupy taryfowa.
Tabela nr 1 - Grupy Taryfowe
L.P. TARYFOWA
GRUPA CHATAKTERYSTYKA TARYFOWEJ GRUPY ODBIORCOW
ODBIORCOW
ZAOPATRZENIE W WODE
1 Grupa taryfowa I e gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jadno - i wielorodzinnych;
» whasciciele i zarzadcy domow wielorodzinnych w zakresie zasobow
mieszkaniowych;
e wspélnoty mieszkaniowe w zakresie zasobow mieszkaniowych;
e jednostki sfery budzetowej m.in.: (urzad gminy/ochotnicza straz pozamna;
szkoty; GOPS)
o stuzba zdrowia — przychodnie lekarskie;
e dom pomocy spolecznej;
o sklepy i zaklady uslugowe w zakresie zuzycia wody do celéw
socjalno-bytowych oséb w nich pracujacych.
ODBIOR SCIEKOW
2 Grupa taryfowa I e gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jadno - i wielorodzinnych;
« wlasciciele i zarzadcy doméw wielorodzinnych w zakresie zasobéw
mieszkaniowych;
e wspélnoty mieszkaniowe w zakresie zasobow mieszkaniowych;
» jednostki sfery budzetowej;
» sluzba zdrowia — przychodnie lekarskie;
e szkolnictwo podstawowe;
» sklepy i zaklady ustugowe

4. RODZAJE I WYSOKOSC CEN I STAWEK OPLAT

1) za dostarczong wode obowigzuje cena m’® wody ustalona dla jednej grupy taryfowej opisanej

w tabeli nr 2:

- cene wyrazona w zlotych za metr szescienny (m®) dostarczonej wody,

- stawke oplaty abonamentowej naliczana comiesigcznie kazdemu odbiorcy niezaleznie od

ilosci pobranej wody, takze w przypadku catkowitego braku poboru wody. Stawka oplaty

wyrazana jest w ziotych /odbiorce / miesiac.

2) za odbidr $ciekéw obowiazuje cena m’ odebranych $ciekéw ustalona dla grupy taryfowej I

opisanej w tabeli nr 4

- cene wyrazong w zlotych za metr szescienny (m®) odebranych sciekow.

o




Tabela nr 2. Wysokos$¢ cen za zbiorowe zaopatrzenie w wode

W okresie od 1 do 12 W okresie od 13 do 24 W okresie od 25 do 36
miesiaca obowigzywania | miesigca obowigzywania miesigca obowigzywania
Taryfowa
] taryfy taryfy taryfy
Lp. grupa Wyszcezegdlnienie
odblorcow Cena/stawka (z/m”) Cena/stawka (zV/m’) Cena/stawka (zl/m?)
Netto | zVAT | Brutto | Netto z VAT | Brutto Netto z VAT Brutto
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Grupa Cenazalm’
k. Taryfowa ] || dostsczonei wody 3.68 0,29 3.97 3.69 0,30 3,99 3.95 0,32 4,27
Tabela nr 3. Wysokos¢ stawek oplaty abonamentowej
W okresie od 1 do 12 W okresie od 13 do 24 W okresie od 25 do 36
miesigca obowigzywania | miesigea obowigzywania miesigca obowigzywania
E (i st _— taryfy taryfy taryfy
. grupa Wyszezegélnienie Cena/stawka Cena/stawka Cena/stawka
odbioreow (zl/odbiorea/m-c) (zl/odbiorca/m-c) (zl/odbiorca/m-c)
Netto | zVAT | Brutto Netto z VAT | Brutto Netto z VAT Brutto
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
P Oplata | o5 | 048 | 648 | 613 | 049 | 662 | 628 | 050 | 678
Taryfowa I abonamentowa
Tabela nr 4. Ceny za odbiér i oczyszczenie 1 m® Sciekéw
W okresie od 1 do 12 W okresie od 13 do 24 W okresie od 25 do 36
miesigca obowigzywania miesigca obowiazywania miesigca obowigzywania
L T;';’f;’:'" Wyszezegélni taryfy taryfy - taryfy
p- Sabic bl enie Cena/stawka (zi/m®) Cena/stawka (zl/m”) Cena/stawka (z/m’)
. z z i
Netto VAT Brutto | Netto VAT Brutto | Netto | zVAT | Brutto
0 1 2 3 4 3 6 7 8 9 10 11
1. Graps Cenazalm® | 572 | 046 6.18 616 | 049 | 665 | 638 | 051 | 689
Taryfowa I

5. WARUNKI ROZLICZEN Z UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA NIERUCHOMOSCI
W PRZYRZADY I URZADZENIA POMIAROWE

1) Ilo$é¢ dostarczonej wody do nieruchomosei ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza,

a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody, na podstawie

rozporzadzenia w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody.

2) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej ustala si¢ w zaleznosci od

sposobu rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki oplaty abonamentowej za dostawg wody

i liczby miesiecznych okreséw rozliczeniowych. Naleznosci wynikajace z miesigeznej

oplaty abonamentowej regulowane sa przez odbiorce niezaleznie od ilo$ci dostarczaj wody.

3) Ilo$¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzefi pomiarowych.




4) W razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzanych sciekéw ustala si¢ na

podstawie umowy, jako réwna ilosci wody pobranej (w/g wskazan wodomierza) lub

okreslonej w umowie.

5) W rozliczeniach odprowadzanych sciekéw, ilos¢ wody zuzytej bezpowrotnie uwzglednia sig

wylacznie w przypadkach, gdy jej wielkos¢ ustalona jest na podstawie dodatkowego,

zalegalizowanego wodomierza - pod licznika, po podpisaniu odrebnej umowy.

6) W przypadku awarii wodomierza w okresie pomiedzy odczytami, ilo$¢ pobranej wody

ustala sie na podstawie $redniego zuzycia w okresie 3 miesigey przed stwierdzeniem

niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie sSredniego zuzycia

w analogicznym okresie roku ubiegiego.

6. WARUNKI STOSOWANIA CENISTAWE OPLAT

a) Zakres swiadczonych ustug

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustlug w oparciu

o takie same zasady technologiczne i techniczne. Zaklad ma obowiazek zainstalowania odbiorcom

wodomierzy gléwnych.

Nie wszyscy korzystajacy z ustug Zakladu w zakresie dostawy wody sa rownoczes$nie dostawcami

$ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych

Tabela Nr 5 - Zakres §wiadczonych uslug.

Grupa taryfowa

Zakres $wiadczonych uslug

w zakresie dostarczania wody

Grupa taryfowa [

eksploatacja i odtwarzanie urzadzen wodociagowych i sieci wodociagowych,
dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

badania biezace kontrolne i przegladowe jakosci wody,

obstuga urzadzen pomiarowych - wodomierzy,

jednostkowe rozliczenia zuzycia wody.

w zakresie odbioru $ciekow

Grupa taryfowa I

eksploatacja i utrzymanie oczyszczalni éciekow - odbidr i oczyszczanie Sciekow
eksploatacja urzadzen i sieci kanalizacyjnych,

eksploatacja przytaczy kanalizacyjnych bedacych wiasnoscia Zakiadu,

badania kontrolne sciekow,

jednostkowe rozliczenie odbioru Sciekéw.

Tabela Nr 6 - Oplaty abonamentowe

Grupa taryfowa

Zakres uslug OPLATY ABONAMENTOWE

Grupa taryfowa |

Zaopatrzeniec wodg  [poboru wody
erupa | zawiera sumg¢ dwoch skiadnikow:
- za odczyt i rozliczenie,

- za gotowos¢ do $wiadczenia ustug.

Dotyczy odbiorcéw wody, ktérych instalacja przystosowana jest do




b) Standardy jakesciowe obslugi odbiorcow uslug.
W zakresie jakosci $wiadczonych ustug, Zaklad realizuje zadania wynikajace z przepiséw prawnych
dotyczacych ochrony $rodowiska i ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne
(smak, zapach, barwa) z Regulaminu dostarczania wody, ktory okre$la m.in. minimalny poziom
ushug.
Zaklad jest zobowiazany do:
- dostarczania wody o odpowiedniej jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
- prowadzenia monitoringu jakosci wody i udostepniania informacji o wynikach badan kontrolnych
wody,
- prowadzenia badan kontrolnych wielkosci tadunkéw zanieczyszczen w Sciekach i przeciwdziatania
wprowadzaniu nadmiernych zanieczyszczen do urzadzen kanalizacyjnych,
-udzielanie odbiorcom ustug informacji dotyczacych wystgpujacych zaktocen zaopatrzenia w wode
i odprowadzania sciekow oraz awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Jakosé wody pobranej z uje¢ i dostarczonej do odbiorcéw ustug jest zgodna z obowigzujacymi, w tym
zakresie przepisami prawa. Zaklad dostarcza wodg zdatna do spozycia przez ludzi i wolng od
mikroorganizméw chorobotworczych, pasozytow i wszelkich zlych substancji.

Zaklad prowadzi kontrole jakosci wody i jakosci sciekow zlecajac akredytowanemu
laboratorium zewnetrznemu. Kontrole jakosci wody prowadzi rowniez Panstwowy Powiatowy
Inspektor Sanitarny w Gérze. Wyniki z prowadzonego monitoringu o jakosci wody udostepniane sa
odbiorca ustug na tablicach ogloszen i na stronie internetowej.

W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez Zaklad ustug, informujemy
niezwlocznie odbiorcéw ustug o takim przypadku na swojej stronie internetowej lub w zwyczajowo
przyjety sposob, wykazujac na ile to mozliwe planowany termin przywrécenia prawidiowego
funkcjonowania sieci.

W przypadku przerw w dostawie dowody przekraczajacych 12 godzin Zaklad jest zobowiazany
poinformowaé odbiorcéw ustug o zastepczych punkach poboru wody lub zorganizowa¢ dostawe
wody $rodkami obwoznymi.

Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg lub odbierania éciekéw - moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcéw ushug w przypadku wystapienia: zagrozenia zycia, zdrowia lub
érodowiska, zdarzen uniemozliwiajacych $wiadczenie ustug z powodu awarii oraz w przypadku
nielegalnego poboru wody lub odprowadzania scickow do urzadzen kanalizacyjnych. W innych
sytuacjach, o wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odbioru Sciekéw, Zakiad jest zobowigzany
poinformowaé w sposéb zwyczajowo przyjety na terenie gminy Niechléw (na tablicacfl ogloszen

oraz na stronie internetowej Zakladu). %




Dla sprawnej obstugi klientow wykorzystywane sa:

v fakturowanie faktycznej ilosci sprzedanej wody,

v' ograniczenie wielkosci strat wody,

v nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikow
Korzysci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:

v satysfakcja odbiorcéw z rzetelnego rozliczania zuzycia wody,

v' ograniczenie liczby reklamacji,

v’ usprawnienie procesu generowania przychodow,

v Sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

v' Ksztaltowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.
Zaklad Gospodarki Komunalnej, Mieszkaniowej i Wodociagéw w Niechlowie zapewnia odbiorcom
ustug nalezyty poziom udzielnych informacji w zakresie ziozonych reklamacji. Na wniosek
odbiorcy, biuro obstugi klienta udziela informacji dotyczacych reklamacji ustug w formie ustnej,
pisemnej badz droga elektroniczng. Reklamacje rozpatrywane sa w terminie nie duzszym niz 14 dnia
od daty zgloszenia.

Proponowane taryfy zapewnia odpowiedni poziom $wiadczonych ustug w zakresie zaopatrzenia

w wode i odprowadzania sciekow.







